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Circolare n. 186 
 

Al personale con contratto a tempo determinato 
 
 
Oggetto: Presentazione domanda di disoccupazione all’INPS 
 
 La Direzione regionale INPS per la Lombardia informa che  e’ stato istituito un 
nuovo servizio, che permette di presentare via internet la domanda di disoccupazione 
ordinaria.  
 
Il servizio on line è accessibile dalla home page del  sito www.inps.it , selezionando la 
voce “Sportello Virtuale” e successivamente  la voce  “Disoccupazione on line”.  
 
Si allega alla presente circolare la lettera inviata dall’INPS con tutte le informazioni. 
 
Milano, 26 aprile 2010 
 

                   Il Vicario     Il Dirigente Scolastico 
            Prof. ssa Raffaella FANTELLI    Prof. Innocente PESSINA 

 

http://www.inps.it/


 
Istituto Nazionale Previdenza Sociale 

 
Direzione Regionale Lombardia  
 
Alle Segreterie Didattiche degli Istituti Scolastici della Lombardia  
 
Oggetto: Avviso per il personale delle scuole con contratto a tempo determinato che intende 
presentare domanda di disoccupazione ordinaria all’INPS 
 
La Direzione regionale INPS per la Lombardia informa che  e’ stato istituito un nuovo servizio, che 
permette di presentare via internet la domanda di disoccupazione ordinaria.  
 
Il servizio on line è accessibile dalla home page del  sito www.inps.it , selezionando la voce 
“Sportello Virtuale” e successivamente  la voce  “Disoccupazione on line”.  
 
Per poter accedere allo “Sportello virtuale” basta essere muniti di PIN ,che può essere richiesto 
attraverso il  sito www.inps.it  alla voce “richiesta Pin online”, oppure direttamente agli sportelli 
delle competenti sedi INPS.   
 
Chi che non è in possesso del PIN è invitato a richiederlo subito per potere usufruire di questo e di 
altri utili servizi internet che lo “Sportello virtuale” dell’INPS offre.  
 
Attraverso una automatica verifica dei dati presenti nei nostri archivi  il titolare del PIN potrà infatti  
procedere alla trasmissione on line della domanda di disoccupazione ordinaria  alla sede INPS 
competente, che potrà così definirla in tempi o reale. 
 
I vantaggi offerti dal nuovo servizio sono molti: 
 

• Niente piu’ code agli sportelli 
• Niente piu’ modelli cartacei da compilare 
• Accoglimento immediato della domanda di disoccupazione ordinaria , in presenza di tutti i 

requisiti 
• Possibilità per il richiedente di verificare,in qualsiasi momento, lo stato di definizione della 

domanda inoltrata on line. 
 
Inoltre, per chi indica nella domanda un recapito telefonico cellulare, e’ previsto a breve l’avviso 
via sms dell’avvenuto pagamento. 
 
Per ora e’ possibile presentare on line solo le domande di disoccupazione ordinaria  con i requisiti 
normali, ma e’ già previsto il potenziamento del servizio per consentire la trasmissione anche di 
altri tipi di domanda. 
 
Le sedi INPS della Lombardia sono  a disposizione per eventuali ulteriori  chiarimenti. 
 
Emanuela Zambataro 
 
Responsabile INPS Area Prestazioni  
a Sostegno del Reddito per la Lombardia 
 
 

http://www.inps.it/
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